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Informace o Storno plus

Mily hoste!

A co kdyz pfece jenom néco mezitim piijde? Kdyz nemuzete nastoupit Vasi dovolenou nebo se musite vratit diive-pojistéte se a
jednoduse si k tomu objednejte cestovni pojisteni.

Nasledujici sluzby jsou zahrnuty v fadé typu pojisténi specialné vyvinutych pro dovolenou v Rakousku:

1. | Ochrana stornovani pfi nenastoupeni cesty: az do zauctované ceny cesty (bez
Nahrada nakladu stornovani pfi nenastoupeni cesty spolulicasti)

2. | Pferuseni cesty: az do zauctované ceny cesty (bez
Nahrada zaug¢tovanych, nevyuzitych ¢asti zafizenych sluzeb spoluticasti)

3. | Zpozdéné nastoupeni rezervovaného pobytu:

a. Nezavinéné zpozdéni piijezdu na letovisko (napi. autonehoda): Nahrada za
noclezné a stravovani na cests

b. Zivelna pohroma na mist¢ (z divodu lavin, sesuvu pudy atd.): Nahrada
nutnych nakladi na noclezné a stravovani na miste pfi uzavérce silnice.

4. | Nedobrovolné prodlouzeni dovolené:

Z diivodu nehody, onemocnéni, nebo Zivelné pohromy:

Nahrada vzniklych vice nakladi na misté (véetné stravovani)

5. | Vyhledavaci a vyprostovaci naklady:

V nouzi na a na mofi (véetné zachranovani vrtulnikem)

az 20 % zauctované ceny cesty,
max. € 365,-

az 50 % zauctované ceny cesty,
max. € 2.000,-

az €7.500,-

Pojistna udalost plati pro postizenou pojisténou osobu, jeji pojisténé rodinné pfislusniky a pro maximalné¢ 3 dalsi pojisténé
spolucestujici, pokud existuje spole¢na rezervace. Jako spolucestujici plati manzel/manzelka (resp. druh/druzka Zijici ve spole¢né
domécnosti), déti (nevlastni, zet” a snacha, vnuci/vnucky ), rodi¢e (nevlastni, tchan a tchyné, prarodi¢e), sourozenci a pojisténa
osoba.

Prémie: Pojistovaci prémie obnasi 5% zauctované ceny cesty.

Priklad vypocétu : Cena cesty € 1.000,- x 5% = € 50,- PojiStovaci prémie

Maximalni doba pobytu je 31 dnii. Respektujte prosim, Zze maximalni pojistitelna cena cesty (maximalni ¢astka pojisténi) na osobu je
limitovana ¢astkou € 3.500,- a na rezervaci ¢astkou € 7.500,-.

Pojisténé divody pro zruSeni a pi‘eruseni cesty:

1. *Neocekavané vazné onemocnéni pojisténého hosta. Jako divod neschopnosti cestovat se uznava i téhotenstvi, které bylo
zjiSténo po rezervaci cesty.

2. *Véazna nehoda nebo smrt pojisténého hosta;

3. *Smrt, vazné zranéni nebo neocekavané vazné onemocnéni rodinnych pfislusniki (manzela/manzelky nebo druha/druzky,
rodi¢a, prarodi¢t, nevlastnich rodi¢t, tchana/tchyné, sourozencu, déti, nevlastnich déti, zeté/snachy a vnoucat);

4. Vyznamné vécné Skody na vlastnictvi hosta v misté bydlisté z duvodu zivelné pohromy (napt. pozar) nebo trestného ¢inu treti
osoby, ktera svou piitomnost vyzaduije;

5. Nezavinéna ztrata pracovisté z diivodu vypovézeni hosta zaméstnavatelem;

6. Povolani hosta k vykonu vojenské nebo civilni sluzby za ptedpokladu, Ze pfislusny Ufad neuznava rezervaci cesty jako divod
k posunuti ptedvolani;

7. Podani zaloby o rozvod pied spole¢nou cestou manzelg;

Nedosazeni zkousky dospélosti bezprostiedné pied terminem cesty, ktera byla rezervovana a pojisténa pred zkouskou;

Neocekavané soudni ptedvolani za predpokladu, ze pfisluSny soud neakceptuje rezervaci cesty hosta jako davod odlozeni

predvolani.
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*Lékatsky zdivodnéné pojistné udalosti musi byt potvrzeny pisemné oSettujicim Iékaiem.
Respektujte prosim: Stavajici nemoci (viz ¢lanek 4, bod2 ERV-RVB Hoteliérstvi2005) jsou pojistény jen tehdy, kdyZz se stanou
nec¢ekané akutni.




Uzavi-eni pojisténi:

Uzavieni pojisténi musi byt provedeno soucasné s rezervaci nebo Uhradou (kdyz se rezervace uskutec¢ni na zakladé obdrzeni
uhrady). Pri pozdéjSim uzavieni existuje pojistna ochrana az od 10. dne po uzavieni.

Co je tireba délat v pripadé Skody?

1. Stornovani cesty: Informujte prosim ihned Vaseho
hostitele (hotel, penzion,..) a poslete potvrzeni davodu
stornovani Vasemu hostiteli a pojistiteli. V ptipadé stornovani
ze zdravotnich davodi potiebujeme soucasné detailni
lékarsky posudek od Vaseho oSetiujiciho Iékare.

2. PieruSeni cesty: Pokud dojde k preruSeni cesty na
zakladé onemocnéni nebo nehody, potrebujeme lékarsky
posudek od Vaseho oSetiujiciho Iékare na misté dovolené!

3. Zpozdéné nastoupeni rezervovaného pobytu a
neplanované ukonéeni pobytu: Piedlozte ERV doklady o
vzniklych nakladech za noclezné a stravovani spolu s
potvrzenim divodu (Iékaisky posudek, Uriedni potvrzeni o
uzavérce silnice, nehodg, autonehod¢ atd.).

4. Vyhledavaci a vyprost’ovaci naklady: O pojistné udalosti
informujte prosim neprodlené EUROPAISCHE s uvedenim
okolnosti telefonicky nebo faxem. EUROPAISCHE zuctuje
naklady ptimo s odtahovou firmou na misté.

S dalSimi dotazy a informacemi se obracejte na :

Zaklad smlouvy:
Jako zaklad smlouvy plati podminky pojisténi pro hoteliérstvi
EUROPAISCHEN (ERV-RVB Hoteliérstvi 2005), které
obdrzite na www.europaeische.at nebo pfimo u
EUROPAISCHEN.

Piislusna pojistna c¢astka predstavuje nejvyssSi  vykon
pojistitele. Pro pojistnou smlouvu je tieba pouzit rakouské
pravo. Placenim pojistného deklaruje pojisténec souhlas
s uvedenymi ustanovenimi a podminkami pojisténi.

Pojistitel:

Européische Reiseversicherung AG, A-1090 Wien, Augasse
5-7. Sidlo spolec¢nosti: Wien (Firmenbuch HG Wien, FN
55418y, DVR-Nr.. 0490083). Adresa dozor¢iho organu
finan¢niho trhu /Usek dozoru nad pojisténim: PraterstraBe 23,
1020 Wien.

Servisni sluzba: pani Veronika Frank — DW 390, Oddg¢leni Skod: pani Ulrike Naschenweng — DW 222. Européische
Reiseversicherung AG, A-1090 Wien, Augasse 5-7, Tel. +43/1/317 25 00

e-mail: info@europaeische.at, www.europaeische.at




